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                                                    Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atención GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento 
Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 

desastres / Inspección, vigilancia y control 

 

Objetivo  Fecha:  14/04/2026 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso de 
referencia y contra referencia de 
la SUBRED CENTRO ORIENTE 
– Hospital La Victoria como parte 
de la estrategia del GAMA 
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( x ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( x ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Hospital La Victoria 

Hora Inicio:  08:00 am Hora Fin: 12:00 pm  

Notas por: Laura Torres 

Próxima Reunión: Según programación  

Quien cita: GRUPO GAMA 

 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 

Siendo las 08:00 se da inicio a la visita de acompañamiento al Hospital la Victoria   se lleva a cabo con el objetivo de 

evaluar y mejorar la atención en los servicios de hospitalización adultos, pediatría, Urgencias y unidad de cuidados 

intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá ha emitido 

directrices para garantizar la atención oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la presión asistencial 

generada por la situación epidemiológica actual. 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaró inicialmente alerta amarilla en 

los servicios de urgencias, hospitalización y UCI pediátrica, activando medidas de redistribución de pacientes, 

coordinación con EAPB e IPS, y evaluación de la capacidad instalada. 

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediátrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de hospitalización 

y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemiológica activa. 

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la 

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital. 

 

 

• PRESENTACIÓN PARTICIPANTES 
 
Jaime Díaz Rico : Líder Hospital Santa Clara   
Laura Torres : Profesional Especializado DUES 
Servicio de Trabajo Social 
Referencia y Contra referencia 
Autorizaciones 
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1: OCUPACION :  Hospital La Victoria  
 

 

 

SERVICIO OCUPADAS  REPS 

URGENCIAS 
ADULTO 30 28 

URGENCIAS 
PEDIATRIA 2 4 

CIRUGIA  2   

MEDICINA 
INTERNA  16 35 

GINECOLOGIA 25 20 

SALA DE 
PARTOS  4 5 

PSIQUIATRIA 55 69 

UCI 
NEONATAL 5 6 

UCI 1/2 
NEONATAL 6 6 

UCI ADULTO  8 8 

UCI 1/2 
ADULTO  5 5 
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2: Pacientes con remisión y/o traslados redondos pendientes :  Servicio de referencia reporta 30 remisiones pendientes 
,se realiza seguimiento por Personal de Referencia de Hospital Victoria 
 
 
Fecha 
Radicacion 

Nombre Documento Nombre Pagador SERVICIO SOLICITADO 
OBSERVACION 

3/20/2026 
WILLIAM 
QUINTERO 79732232 SURAMERICANA PSIQUIATRIA PENDIENTE 

3/26/2026 

JUAN 
CARLOS 
ROBLES 1028677137 NUEVA EPS  HEMATOLOGIA  PENDINETE 

3/26/2026 

LUNA DEL 
MAR GAITAN 
RODRIGUEZ 1028677112 NUEVA EPS  

CONTRAREMSION 
CIUDAD DE ORIGEN  

TRASLADO EL 
14/04/2026 
CON 
EMPRESA 
GLOBAL LIFE  
A IPS 
RENACER 

3/27/2026 
RAFAEL 
MUÑOZ 11250040 NUEVA EPS  HEPATOLOGIA PENDIENTE 

28/03/2026 

BLANCA 
ESTELLA 
RODRIGUEZ 51624700 COMPENSAR  PSIQUIATRIA  PENDIENTE 

3/30/2026 

ERICA 
YESENIA 
ORTEGA 1031180096 NUEVA EPS SALUD MENTAL PENDIENTE 

2/04/2026 
JOHN JAIRO 
BLANDON 6352440 EMSSANAR 

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE 

4/04/2026 

ISRAEL DE 
JESUS 
GUEVARA  1304571 NUEVA EPS  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE 

6/04/2026 
JUAN DAVID 
ARIAS 1141716469 NUEVA EPS SALUD MENTAL 

EGRESO 
13/04/2026 

7/04/2026 
MARILU 
VEGA VEGA 52445532 CAPITAL SALUD  

TERAPIA 
ELECTROCONVULSIVA 
CON ANESTESIA Y 
RELAJACIONES [TECAR] 
SOD EFECTIVO 

8/04/2026 

ANGELA 
SOFIA 
SANCHEZ 1014859596 COMPENSAR PSIQUIATRIA  

EGRESO 
13/04/2026 
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9/04/2026 
CARLOS 
VILLARRAGA 4435890 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO EFECTIVO  

9/04/2026 
RUTH 
GARZON 1027521275 CAPITAL SALUD  HEMATOLOGIA  

EGRESO 
VOLUNTARIO 

9/04/2026 

JOSELIN 
ESTHER 
QUIROZ 1143454141 NUEVA EPS  

GAMAGRAFIA 
PULMONAR PENDIENTE 

9/04/2026 

ANUAR 
DAVID DE 
HOYOS 1003034104 NUEVA EPS  SALUD MENTAL EGRESO 

9/04/2026 

JOSE 
EDUARDO 
AREVALO 
OSPITIA 2954129 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO EFECTIVO 

9/04/2026 

FLORENCIA 
ARIAS 
ATEHORTUA 25116024 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO EFCTIVO 

10/04/2026 

EVA 
MORALES 
AGUILAR  1143391914 NUEVA EPS COLANGIORESONANCIA  PENDINETE 

10/04/2026 

JULIO 
ALFONSO 
RODRIGUEZ 80374808 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO 

CITA HOY EN 
INSITUTO DEL 
CORAZON 

10/04/2026 
LUZ MARINA 
PEÑA 51638983 NUEVA EPS  

UNIDAD CUIDADO 
INTENSIVO PENDIENTE 

10/04/2026 

EFREN 
ANTONIO 
MONTAÑEZ 
PEÑA  79752591 NUEVA EPS 

ULTRASONOGRAFIA 
ENDOSCOPICA 
BILIOPANCREATICA EGRESO 

10/04/2026 
FERNEY 
MARTINEZ  1022932809 SALUD TOTAL  PSIQUIATRIA  

AUTORIZADO 
EN IPS 

10/04/2026 
ANA MARIA 
MORENO  1028665283 CAPITAL   PSIQUIATRIA  EN SAN BLAS 

10/04/2026 

MARIA 
LASTENIA 
GUALTEROS  41409756 CAPITAL CX   VASCULAR  

ACEPTADO EN 
INSTITUTO 
DEL CORAZON 

12/04/2026 
DORA 
CHACON 28816019 CAPITAL SALUD  GINECOONCOLOGIA 

ACEPTADO EN 
ONCOLIFE 

13/04/2026 

FLORENCIA 
ARIAS 
ATEHORTUA 25116024 CAPITAL SALUD  CATETERISMO  CERRADO 
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13/04/2026 

CARLOS 
ARTURO 
FELICIANO 79636063 NUEVA EPS  CATETERISMO PENDIENTE 

13/04/2026 

CIRO 
ALFOSO 
GARCIA 
VELA 19336305 CAPITAL SALUD  CATETERISMO PENDIENTE 

13/04/2026 

SARA 
VALERIA 
LONDOÑO 
BARRERA*** 1026589639 SANITAS SALUD MENTAL 

UBICACO EN 
SAN BLAS 

13/04/2026 

JORGE 
HILARION 
DELGADO 19346990 CAPITAL UCI INTERMEDIOS 

UBICADO EN 
UCI 

 
 

3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalización modalidad extramural 

domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS 

 
 
Se captan 3 pacientes, en espera de definir por médicos hospitalarios (pertinencia medica ) para presentar PHD 
 
No 
CAMA 

DOCUMENTO 
NOMBRES Y 
APELLIDOS   

FECHA DE 
INGRESO 

EPS EDAD DX DIASNOSTICO 

HOSA166 444978 

JOSE ANGEL 
ORTIZ 
GUERRERO 

10/04/2026 
6:05:55 p. m. 

FAMISANAR 
EPS-S 

86 Años / 9 
Meses / 0 
Días J441 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACION 
AGUDA, NO 
ESPECIFICADA 

HOSA177 1023912883 

JOHN FREDY 
RODRIGUEZ 
OSPINA 

10/04/2026 
11:01:09 
a. m. 

NUEVA EPS-
S 

44 Años / 2 
Meses / 22 
Días J441 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACION 
AGUDA, NO 
ESPECIFICADA 
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HOSA182 19193310 

MARCO 
ANTONIO 
GALINDO 

10/04/2026 
1:10:00 p. m. 

PGP 
CAPITAL 
SALUD EPS 

75 Años / 7 
Meses / 3 
Días J441 

ENFERMEDAD 
PULMONAR 
OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 
EXACERBACION 
AGUDA, NO 
ESPECIFICADA 

 
 
 
Referente de PHD informa 2 pacientes aceptados para PHD 

 

 

NOMBRE 
PACIENTE 

CEDULA EDAD EPS 
FECHA 

CAPTADO 
DIAGNOSTICOS  

SERVICIO DE 
IC 

SEDE 
EGRESO 

BRIGIDA  
BOLIVAR 

RUIZ 
51867954 59 

CAPITAL 
SALUD 

10/04/26 TVP 
MED 

INTERNA 
LA VICTORIA 

RAFAEL 
ANTONIO 
BADILLO 
RAMOS 

17092441 82 
CAPITAL 
SALUD 

10/04/26 TVP 
MED 

INTERNA 
LA VICTORIA 

 

4.Pacientes en Ginecología: 

 

Pacientes maternas en hospitalización y urgencias: 25 

Pacientes con Morbilidad Materna Extrema: 0 

 

 

 

4.1 Pacientes con Morbilidad Materna Extrema :  Reportan 1 pacientes  
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5: Pacientes a la espera de oxígeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS 
 

Pacientes con Oxigeno Domiciliario Pendientes: Al corte de revisión , se encuentran 14 pacientes en la unidad priorizada 

Hospital La Victoria pendiente Oxigeno domiciliario  

 

NOMBRE 
PACIENTE 

TIPO DE 
DOCUMENTO DOCUMENTO EAPB DIAGNÓSTICO 

FECHA DE 
SOLICITUD 

CONTINÚA 
EN MANEJO 
MÉDICO SI / 
NO 

KEILANYS 
JULIETH 
RIVERA 
MENDEZ RC 1028677158 COOSALUD P071 4/07/2026 PENDIENTE 

ROSA EMILIA 
SANTAMARIA 
ALMEIDA CC 41546040 

CAPITAL 
SALUD J449 4/09/2026 PENDIENTE 

ALCIRA  
RAMIREZ 
YOPASA CC 20320451 

CAPITAL 
SALUD J441 4/09/2026 PENDIENTE 

EIAN STIVES 
ORJUELA 
ZULUAGA RC 1028677160 

CAPITAL 
SALUD P282 4/10/2026 PENDIENTE 

MARGARITA 
ARIAS ARIAS CC 52092184 

CAPITAL 
SALUD J441 6/04/2026 PENDIENTE 

HIJA DE 
FERRER 
GONZALEZ 
CLAUDIA 
PATRICIA NV 2,60399E+13 NUEVA EPS P050 4/07/2026 PENDIENTE 

EMMA LUCIA 
MONTES 
OLIVERA RC 1028677144 NUEVA EPS P073 4/07/2026 PENDIENTE 

MIGUEL FELIPE 
TELLEZ RC 1028677157 

CAPITAL 
SALUD 9229 4/09/2026 PENDIENTE 

LUIS MATHEO 
SANCHEZ 
TIRADO RC 1028677142 MALLAMAS P073 27/03/2026 PENDIENTE 

SORANY  HIJO 
DE VITUCAY 
SINTUA / JHON 
MADISON 
QUERAGAMA 
VITUCAY CNV 

26034410087593 
/// 1028677143 

PIJAOS 
SALUD P071 19/03/2026 PENDIENTE 
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LUZ NELLY 
GUTIERREZ 
MORALES CC 20514804 

CAPITAL 
SALUD J441   PENDIENTE 

JULIO VELAZCO CC 4736502 
CAPITAL 
SALUD J441 17/03/2026 PENDIENTE 

LUIS OLIVEIRO 
RAMIREZ 
GALEANO CC 11516034 

CAPITAL 
SALUD J449 13/03/2026 PENDIENTE 

MARIA FANNY 
MORALES 
CONTRERAS CC 41628002 

CAPITAL 
SALUD J449 23/02/2026 PENDIENTE 

 

 

 

 

6: Seguimiento de Remisiones:   

 

Se realiza seguimiento a los tramites pendientes de la anterior visita sonde se encuentran los siguientes hallazgos : 

 

Fecha 
Radicacion 

Nombre Documento Nombre Pagador SERVICIO SOLICITADO 
OBSERVACION 

SEGUIMIENTO 

20/03/2026 

CECILIA 
ROJAS 
AGUILAR  35320552 NUEVA EPS  

ECOGRAFIA 
BILIOPANCREATICA  PENDIENTE CERRADO 

3/20/2026 
WILLIAM 
QUINTERO 79732232 SURAMERICANA PSIQUIATRIA 

PACIENTE 
ACEPTADO EN 
PSICOTERAPEUTICO 
SAN RAFAEL PENDIENTE 

3/26/2026 

JUAN 
CARLOS 
ROBLES 1028677137 NUEVA EPS  HEMATOLOGIA  PENDIENTE PENDIENTE 

3/26/2026 

LUNA DEL 
MAR GAITAN 
RODRIGUEZ 1028677112 NUEVA EPS  

CONTRAREMSION 
CIUDAD DE ORIGEN  PENDIENTE PENDIENTE 

3/27/2026 
RAFAEL 
MUÑOZ 11250040 NUEVA EPS  HEPATOLOGIA PENDIENTE PENDIENTE 

28/03/2026 

BLANCA 
ESTELLA 
RODRIGUEZ  51624700 COMPENSAR  PSIQUIATRIA  

ACEPTADO EN UT 
SALUD MENTAL  PENDIENTE 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

3/30/2026 

ERICA 
YESENIA 
ORTEGA 1031180096 NUEVA EPS SALUD MENTAL PENDIENTE PENDIENTE 

1/04/2026 

MIRIAM 
GUTIEREZ 
GONZALEZ 38015305 NUEVA EPS PSIQUATRIA PENDIENTE CERRADO 

2/04/2026 
JOHN JAIRO 
BLANDON 6352440 EMSSANAR 

CATETERISMO 
CARDIACO 

PACIENTE NO 
ACEPTO TRASLADO PENDIENTE 

4/04/2026 

ROSA 
ISABEL 
CORTES 
FONSECA 52164151 CAPITAL SALUD  

FARINGOGRAFIA O 
ESOFAGOGRAMA PENDIENTE CERRADO 

4/04/2026 

ISRAEL DE 
JESUS 
GUEVARA  1304571 NUEVA EPS  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE PENDIENTE 

6/04/2026 
JAROL 
CABALLERO 1001061769 SALUD TOTAL PSIQUIATRIA  PENDIENTE CERRADO 

6/04/2026 
JUAN DAVID 
ARIAS*** 1141716469 NUEVA EPS  PSIQUIATRIA  PENDIENTE PENDIENTE 

7/04/2026 
MARILU 
VEGA VEGA 52445532 CAPITAL SALUD  

TERAPIA 
ELECTROCONVULSIVA 
CON ANESTESIA Y 
RELAJACIONES 
[TECAR] SOD 

CTA EN LA PAZ 
13/04/2026 A LAS 
07:00 AM PENDIENTE 

7/04/2026 
NALFI MARIA 
CARE CARE 1148439485 MUTUAL SER 

UROLOGIA, 
URETEROSCOPIA  PENDIENTE CERRADO 

7/04/2026 

YERLY 
ANDREA 
DIUZA 
GONZALEZ 1023917596 CAPITAL SALUD  

ULTRASONOGRAFIA 
ENDOSCOPICA 
BILIOPANCREATICA 

PACIENTE NO TIENE 
VALORACION 
ANESTESICA PARA 
RADICAR EL 
TRAMITE CERRADO 
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7/04/2026 

ROSA 
ISABEL 
CORTES 
FONSECA 52164151 CAPITAL SALUD  

RESONANCIA 
MAGNETICA DE 
CEREBRO, 
RESONANCIA 
MAGNETICA DE 
COLUMNA CERVICAL 
CON CONTRASTE, 
RESONANCIA 
MAGNETICA DE 
COLUMNA TORACICA 
CON CONTRASTE Y 
RESONANCIA 
MAGNETICA DE 
ARTICULACIONES DE 
MIEMBRO SUPERIOR PENDIENTE CERRADO 

  

ROSA 
ISABEL 
CORTES 
FONSECA 52164151 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE CERRADO 

8/04/2026 

ANGELA 
SOFIA 
SANCHEZ 1014859596 COMPENSAR PSIQUIATRIA  PENDIENTE PENDIENTE 

8/04/2026 
ROSA EMILIA 
SANTAMARIA 41546040 CAPITAL SALUD  GINECOONCOLOGIA PENDIENTE CERRADO 

8/04/2026 
JENNIFER 
CAMACHO 1028943024 SANITAS 

SALUD MENTAL 
INFANTIL 

PACIENTE 
ACEPTADA EN 
CLINICA VERSANIA 
PARA PSIQUIATRIA 
INFANTIL CERRADO 

9/04/2026 
CARLOS 
VILLARRAGA 4435890 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE PENDIENTE 

9/04/2026 
RUTH 
GARZON 1027521275 CAPITAL SALUD  HEMATOLOGIA  PENDIENTE PENDIENTE 

9/04/2026 

JOSELIN 
ESTHER 
QUIROZ 1143454141 NUEVA EPS  

GAMAGRAFIA 
PULMONAR PENDIENTE PENDIENTE 
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9/04/2026 
WALTER 
HIGINIO 1061655159 CAPITAL SALUD  CX DE MANO 

VALIDAR SI SE 
REALIZO 
PROCEDIMIENTO CERRADO 

9/04/2026 

ANUAR 
DAVID DE 
HOYOS 1003034104 NUEVA EPS  SALUD MENTAL PENDIENTE 

CERRADO 
EGRESO 

9/04/2026 

JOSE 
EDUARDO 
AREVALO 
OSPITIA 2954129 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE EFECTIVO 

9/04/2026 

FLORENCIA 
ARIAS 
ATEHORTUA 25116024 CAPITAL SALUD  

CATETERISMO 
CARDIACO PENDIENTE EFECTIVO 

 

 

 

 

 

 

1. Cierre  de la visita 

 

Se cierra la visita con egresos  

Hospitalización Ginecología : 3 

Hospitalización Medicina Interna :2 

Urgencias Adulto : 3 

Captados Hospitalización modalidad Extramural :6 

Aceptados para PHD : 2 

Phd pendientes por Referencia : 0 

 

En el servicio de Urgencias se   evidencian 2 pacientes a la espera de llamado   de consulta 

 

Observaciones generales o hallazgos frente a la visita 

• Los médicos Hospitalarios no refieren algún paciente posible para PHD  
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• Continuar con el seguimiento de cada uno de los  caso de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como 
priorizadas el día de hoy.  

• Continuar la respectiva gestión de los casos pendientes de remisión, se escalan los caso a la EAPB para su pronta 
respuesta gestión. 

• Se deja como compromiso a  médicos hospitalarios  realizar búsqueda Activa para servicio de Hospitalización 
modalidad Extramural con todas las EAPB 

 

 

Se realiza gestión de remisiones pendientes, a través de correos institucional y bases de datos a las EAPB 

correspondientes, solicitando gestión y respuesta a los casos con remisión.  

 

 

 
  

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Realizar la respectiva gestión de los 
casos pendientes de remisión 

Hospital La Victoria  Continuo 

Apoyar la gestión de los casos pendientes  Equipo GAMA 14 de Abril  de 2026 

Solicitud y gestión de PHD para todas las 
EAPB 

Hospital la Victoria Continuo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Álvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES 

Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Jaime Díaz 
Rico 

lidervictoria@subredcentrooriente.gov.co  
Líder 
Hospital la 
Victoria  

2 

Laura 
Carolina 
Torres 
García 

Lc2torres@saludcapital.gov.co 3057450350 DUES SDS   

 
 
 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

No aplica 

 

 


